
MÉXICO EVALÚA

INFORMACIÓN PARA QUÉ 
PARA QUIÉN



La problemática

Estamos generando, integrando y desarrollando gran 
cantidad de información pero debemos preguntarnos: 
¿tiene alguna utilidad? ¿para quién la tiene?; ¿dice algo 
al ciudadano?; ¿es transferible, entendible y replicable?; 
¿es lo mejor que podemos tener?; ¿es útil para que 
hagamos comparativos internacionales?; ¿quién debe 
generarla?



Información como vaso comunicante

La información oficial debiera ser el lenguaje a través del 
cual ciudadanos y gobierno pudieran comunicarse.

En México tenemos un diálogo roto y, en consecuencia, una 
crisis de credibilidad y legitimidad.

Las instancias públicas no tienen vocación de servicio al 
ciudadano, por ello tampoco generan información que le sea 
de utilidad. 

La oferta de información está dominada por otros criterios, 
no el interés ciudadano.



Información como vaso comunicante

A ciencia cierta no sabemos qué significa generar 
información al ciudadano.

Intuimos qué puede ser de su interés (nos ayudan las 
encuestas de opinión). 

Fuera de la manifestación de intereses de grupos de la 
sociedad organizada, no parece existir una demanda de 
información pública.

Hay pues fallas importantes en el mercado de información,

La pregunta es si se pueden corregir y cómo hacerlo.



INDICADORES PARA 
ENTENDER Y MONITOREAR 
LA SEGURIDAD PÚBLICA  
EN MÉXICO



Sistema de índices e indicadores en Seguridad 
Pública  (SIIS) 

SIIS, México Evalúa. 2009.  

Niveles elevados de 
criminalidad.

La autoridad no genera 
información consistente, útil 
y de calidad.

Necesitamos parámetros 
para dar seguimiento al 
fenómeno y medir el 
impacto de la respuesta 
gubernamental.

Expertos y academia se ven 
en la necesidad de generar 
y complementar información 
oficial.

Proponer una 
herramienta básica para 
medir y dar un 
seguimiento sistemático a 
las acciones e iniciativas 
en SP y ofrecerla para su 
seguimiento al  OCS.

Contexto

Objetivo



SIIS, México Evalúa. 2009.  

Particularidades del ejercicio

• Primer ejercicio para integrar la información existente 
sobre indicadores

• Primer ejercicio donde expertos se reúnen y acuerdan 
una forma de medirlo

• Primer ejercicio para informar al ciudadano qué 
observar y cómo medir

• Proponemos una batería que puede servir tanto al 
Observatorio Ciudadano para la Seguridad, la Justicia y 
la Legalidad, como a cualquier otra iniciativa social o 
gubernamental que persiga los mismos objetivos.
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